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INSTITUTIS 

Appel d’offre RGE / RSE (partie 2) 
Stratégies d’optimisation et maîtrise des critères techniques et économiques 

 

 

 
 

 

 

 

Prérequis 
- Avoir suivi la partie 1 - Maîtriser les enjeux et préparer une réponse conforme aux exigences 

RGE et RSE ou justifier d’une expérience significative dans la réponse aux appels d’offres 
- Maîtrise des fondamentaux du montage de dossier de réponse aux marchés publics et 

privés 

Catégorie et but 
Cette formation est classée comme une action de formation (article L.6313-1) et vise à 
perfectionner les compétences des professionnels du BTP dans l’optimisation de leurs offres 
commerciales et techniques. Elle permet aux participants d’intégrer les meilleures pratiques en 
matière de performance environnementale et sociétale, tout en renforçant leur compétitivité. 

Objectifs pédagogiques 
- Approfondir la stratégie de réponse aux appels d’offres RGE/RSE 
- Maîtriser les critères d’évaluation technique et économique des offres par les donneurs 

d’ordres 
- Intégrer les bonnes pratiques en matière de gestion des performances énergétiques et de 

responsabilité sociétale 
- Optimiser la rentabilité des offres en ajustant le chiffrage et la structuration des coûts 

Objectifs opérationnels 
À l’issue de la formation, le stagiaire sera capable de : 

- Élaborer une offre optimisée et compétitive en intégrant les exigences des cahiers des 
charges 

- Réaliser un chiffrage détaillé intégrant les coûts liés aux performances énergétiques et aux 
engagements RSE 

- Construire un dossier technique structuré et convaincant pour répondre aux attentes des 
maîtres d’ouvrage 

- Savoir argumenter et défendre une offre commerciale et technique en phase de 
négociation 
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Durée 

- La formation se déroule sur 35 heures, réparties sur 5 jours. 
- Les horaires sont flexibles et peuvent s'adapter à la disponibilité du stagiaire. 

 

Modalités et délais d'accès 
 

- Délai d’accès : L’inscription est confirmée à la signature de la convention de formation, 
prenant en compte un délai de rétractation légal de 14 jours. 

- Modalités d’accès : La formation est accessible en présentiel ou en distanciel selon les 
préférences du stagiaire et de l’entreprise. 

 

Méthodes mobilisées et modalités d'évaluation 

Méthodes mobilisées : 
- Études de cas avancées sur des appels d’offres attribués et analyse des points différenciants 
- Mise en situation de défense d’une offre face à un jury d’acheteurs publics ou privés 
- Travaux dirigés sur l’optimisation des coûts et le chiffrage des prestations RGE/RSE 

 
Modalités d’évaluation : 

- Test d’entrée pour évaluer le niveau initial 
- Cas pratique d’élaboration d’une offre complète avec chiffrage et argumentation technique 
- Évaluation finale sous forme de soutenance orale d’un dossier d’appel d’offres 
- Délivrance d’un certificat de réalisation 

 

Accessibilité aux personnes handicapées 
 
La formation est accessible aux personnes en situation de handicap. Le référent handicap, 

Hugo PONS par mail institutis75004@gmail.com, est disponible pour ajuster les modalités 

d'apprentissage en fonction des besoins spécifiques du stagiaire. 

Public visé 
 

Directeurs de projets, responsables de marchés, ingénieurs, techniciens et experts en réponse aux 
appels d’offres du BTP 

 
Modalités de suivi 
 

- Feuilles d’émargement 
- Évaluation continue et feedback individualisé 

 

 

mailto:institutis75004@gmail.com
mailto:institutis75004@gmail.com


V1 mise à jour le 02/01/2025 

INSTITUTIS - 30 Boulevard Sébastopol 75004 Paris 
SIRET : 93302930800014 – NDA : 11757068775 

Capital social : 10€ 

Contact : institutis75004@gmail.com 
4 

 

 

 

Moyens d’encadrement 

 
• Formateur principal : 
- Audrey Santiago possède une grande expertise justifiée en gestion des appels d’offres et en 

intégration des critères RGE/RSE dans les marchés publics et privés. Forte de plusieurs 
années d’expérience dans ce domaine, elle accompagne les apprenants avec une approche 
pédagogique adaptée aux professionnels souhaitant maîtriser les exigences réglementaires, 
techniques et environnementales des appels d’offres. 

• Compétences du formateur : 
- Adaptabilité pédagogique : Capacité à ajuster l'enseignement en fonction du niveau et des 

besoins des stagiaires, en proposant des explications claires et des exercices progressifs 
adaptés aux professionnels du BTP et aux responsables d’appels d’offres. 

- Maîtrise des réglementations et outils d’analyse des appels d’offres : Connaissance 
approfondie des exigences RGE et RSE, des normes en vigueur et des stratégies 
d’optimisation d’une réponse aux marchés publics et privés. 

- Pédagogie interactive et mise en situation : Utilisation de méthodes pédagogiques variées, 
incluant des études de cas concrets, des simulations de rédaction de mémoire technique, 
ainsi que des mises en situation pratiques pour assurer une parfaite compréhension des 
critères de sélection et des attentes des donneurs d’ordres. 

 

Contacts 

- Organisme de formation : INSTITUTIS 
- Adresse : 30 BOULEVARD DE SEBASTOPOL 75004 PARIS 
- SIRET : 93302930800014 
- Contact principal : PONS HUGO (institutis75004@gmail.com) 
- Responsable handicap : PONS HUGO (institutis75004@gmail.com) 

 

 
Pour toutes questions, le stagiaire pourra les poser directement au formateur ou au 

responsable pédagogique par mail : institutis75004@gmail.com 

Une réponse sera apportée dans un délai de 1 jour ouvré maximum. 
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